Zasady zpracovani osobnich udaji — Acenta s.r.o.

1. Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich udaji je: Acenta s.r.o. Bofivoje Celovského 823/12 713 00 Ostrava
IC: 02151014, E-mail: info@acenta.cz

Spravce odpovida za to, Ze osobni tidaje jsou zpracovavany v souladu s GDPR a souvisejici
legislativou.

2. Jaké udaje zpracovavame

V ramci kontaktniho formulafe zpracovavame:

e jméno
e e-mail
o telefon

e text zpravy
Udaje poskytujete dobrovolné za uéelem navazani komunikace.
3. Uéel zpracovani
Osobni tdaje zpracovavame vyhradné za ucelem:
e odpovédi na vas dotaz,
e pfipravy nabidky sluzeb,
e komunikace souvisejici s vas§im pozadavkem.
Udaje nepouzivame k marketingu bez vaseho souhlasu.
4. Pravni zaklad zpracovani
Zpracovani probiha na zéklad¢:
e pred-smluvniho jednani (Cl. 6 odst. 1 pism. b GDPR), pokud nas kontaktujete s
poptavkou,
e opravnéného zajmu (Cl. 6 odst. 1 pism. f GDPR), pokud jde o béznou komunikaci.

5. Doba uchovani

Osobni tdaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou k vyfizeni vaseho dotazu, nejdéle vSak
12 mésicu od posledni komunikace, pokud neuzavieme smluvni vztah.

6. Kdo ma k udajim pristup
K osobnim tdajiim maji pfistup pouze:

e spravce (Acenta s.r.0.),



o poskytovatelé technickych sluZzeb (napf. e-mailovy a webhostingovy poskytovatel).
VSsichni zpracovatelé dodrzuji GDPR.
7. Pfedavani idaji mimo EU
Osobni tdaje nepredavame mimo EU ani do tietich zemi.
8. Vase prava
Mite pravo na:
e pfistup k osobnim udajiim,
e opravu nebo vymaz,
e omezeni zpracovani,
e vznést namitku,
e pfenositelnost udajd,
e podani stiznosti u UOOU.
Pozadavky muzete uplatnit na e-mailu: info@acenta.cz
9. Kontakt
Acenta s.r.0. Bofivoje Celovského 823/12 713 00 Ostrava

E-mail: info@acenta.cz
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